Obchodni podminky pro e-shop

Vzijemna prava a povinnosti UZivatele a Provozovatele, zejména prava a povinnosti vzniklé z Kupni

smlouvy, se Fidi témito obchodnimi podminkami (dale jen ,Obchodni podminky*).

1 Definice
1.1 V téchto Obchodnich podminkach:
1.1.1 ,E-shop” znamena internetovou aplikaci, ktera je dostupna v siti Internet prostfednictvim

internetové adresy https://www.pojdmedozoo.cz/eshop, jejiz hlavni funkcionalitou je

zobrazeni, vybér a objednani zbozi Uzivatelem;

1.1.2  ,Kupni smlouva” znamena kupni smlouvu ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. Ob¢anského
zakoniku uzavienou mezi Provozovatelem jako prodavajicim a UZivatelem jako kupujicim

prostfednictvim E-shopu;

1.1.3  ,Nakupni ko3ik" znamena cast E-shopu, ktera je automaticky generovand aktivaci
prislusnych funkci UZivatelem v ramci jeho jednani v uzivatelském prostfedi E-shopu,

zejména pridanim nebo odebranim Zbozi a/nebo zménou mnozstvi vybraného Zbozi;
1.1.4 »,Obcansky zakonik” znamena zakon €. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v i¢inném znéni;

1.1.5 ,Provozovatel” znamend FLUXORM s.r.0., ICO: 06688977, sidlem Purkyriova 648/125,
Medlanky, 612 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brng,

oddil C, vloZka 103698;

1.1.6  ,Spotfebitel” znamena UZivatel - Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani wuzavira Smlouvu

s Provozovatelem nebo s nim jinak jedna;
1.1.7  ,UZivatel" znamena jakoukoliv pravnickou nebo fyzickou osobu, ktera uziva E-shop;

1.1.8 ,ZboZi" znamend hmotnou véc nabizenou Provozovatelem k prodeji UZivateli

prostfednictvim E-shopu;

1.1.9  ,Aktivalni kédy”" znamena aktivacni koédy ke hram (docasné licence) nabizené
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2.1.1

2.1.2

2.2

2.2.1

2.2.2

2.3

2.4

2.4.1

Provozovatelem k prodeji UzZivateli prostfednictvim E-shopu, kdy tyto hry si UzZivatel m{ze
zahrat v aplikaci Pojdme do zoo™ provozovaném Provozovatelem, ktera je dostupna v siti

Internet prostfednictvim internetové adresy https://apps.fluxorm.com/pojdmedozoo;

kazdy Aktivacni kéd opravnuje UZivatele k tomu, aby si jim zvolenou hru (k niZ se vztahuje

dany Aktivacni kod) zahral 1x;

Informace pro Spotfebitele pfed uzavienim smlouvy

Provozovatel uzavira smlouvy, jejich pfedmétem je:
Prodej aktivacnich kédu;

Prodej Zbozi jako volitelného doplriku ke hram, napr. odznacky, magnetky a dalSi drobné

zboZzi ve formé suvenyr( souvisejicich s hrami.
Ohledné ceny ZboZi a ndkladi na dopravu a dalSich poplatkd plati, Ze:

Ceny poskytovaného Zbozi a Aktivacnich koédd jsou na webu uvadény vcetné i bez DPH,
vCetné veskerych poplatk( stanovenych zakonem, nicméné naklady na dodani Zbozi se lisi
podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zpUsobu Uhrady. Soucasti dohodnuté
ceny nejsou zadné platby, poplatky nebo jiné odmény, které musi Uzivatel vynalozit na
sluzby poskytnuté tretimi stranami v souvislosti se zaplacenim dohodnuté ceny za Zbozi;

takové naklady hradi vylu¢né Uzivatel.

V pripadé odstoupeni od smlouvy nese Spotrebitel naklady spojené s navracenim ZboZi,
a jde-li o smlouvu uzavrenou prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady za
navraceni Zbozi, jestlize toto ZboZi nemuzZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou

postovni cestou.

V pfipadé, Ze predmétem smlouvy bude dodani Aktivacnich koédd, dava Spotrebitel
vyslovny souhlas s tim, aby tento obsah byl dodan pred uplynutim zdkonné InhGty

pro odstoupeni od smlouvy.
Pro odstoupeni od smlouvy plati, ze:

Spotrebitel ma podle ustanoveni 8 1829 odst. 1 Obcanského zakoniku pravo od Kupni
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2.4.2

2.4.3

244

2.4.5

2.4.6

smlouvy odstoupit, a to do 14 dnd od prevzeti ZboZi ¢i obdrzeni Aktivacnich kodd.

Odstoupeni od smlouvy zasle Spotrebitel na svlj ndklad Provozovateli na adresu

Purkynova 648/125, Medlanky, 612 00 Brno anebo emailem na adresu info@fluxorm.com

V pripadé, Ze predmétem Kupni smlouvy je nékolik druht ZboZi, bézi tato Ih(ita ode dne
prevzeti posledni dodavky Zbozi. Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt Provozovateli
(jako prodavajicimu) odeslano ve Ih(té uvedené ve vySe uvedeném odstavci 2.4.1 téchto

Obchodnich podminek.

Spotrebitel je povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy doslo
k odstoupeni od Kupni smlouvy ohledné dodani ZboZi, je zaslat zpét Provozovateli nebo je
predat na adrese provozovny nebo sidla Provozovatele. Lhita se povaZuje za zachovanou,

i pokud bude Zbozi odeslano Provozovateli nejpozdéji posledni den vyse uvedené Ihity.

V pripadé, kdy Spotrebitel pouzije Aktivacni kéd v aplikaci Pojdme do zoo™ provozované
Provozovatelem, ktera je dostupna v siti Internet prostfednictvim internetové adresy

https://apps.fluxorm.com/pojdmedozoo, tak ztraci pravo odstoupit od smlouvy v souladu

s ustanovenim 8 1837 pism. |) ObZanského zakoniku, viz nize.

Spotrebitel nemUZe ve smyslu ustanoveni § 1837 Obcanského zadkoniku odstoupit

od smlouvy:

o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pred
uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil

spotrebiteli, ze v takovém pripadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

o dodavce zboZzi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle

na vUli podnikatele a k némuz mdze dojit béhem Ih{ty pro odstoupeni od smlouvy,

o dodani alkoholickych napojd, jezZ mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnl a jejichz

cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavislych na vili podnikatele,
o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu,

o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zboZzim,
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2.4.7

2.4.38

2.4.9

0 opravé nebo udrzbé provedené v misté urceném spotrebitelem na jeho Zadost; to vSak
neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez

vyzadanych nahradnich dilg,

o dodavce zboZi v uzavfeném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych

ddvodU jej neni mozné vratit,

o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil

jejich pavodni obal,
o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisd,

o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného casu, pokud podnikatel tato plnéni

poskytuje v ur¢eném terminu,
uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho verejné drazby, nebo

o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosi¢i a byl dodan
s predchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele pred uplynutim Ihlty pro odstoupeni od
smlouvy a podnikatel pred uzavfenim smlouvy sdélil spotfebiteli, Ze v takovém pripadé

nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

Pozn.: VySe uvedené, tj. ¢l. 2 odst. 2.4 bod 2.4.6 je citaci zakonného ustanoveni, resp.
plnénim informacni povinnosti Provozovatele vici Spotrebiteli. Neznamena to, Ze viechny

produkty a sluzby zde uvedené jsou Provozovatelem poskytovany.

Odstoupi-li Spotrebitel od Kupni smlouvy, je povinen sdélit pisemné Ccislo svého
bankovniho Gctu pro vraceni kupni ceny, kterd miZze byt poniZzena, jsou-li pro to naplnény

zakonné duvody.

Odstoupi-li Spotfebitel od Kupni smlouvy ohledné Zbozi, které vrati Provozovateli
poskozené a/nebo opotfebované, zejména pokud jsou odstranéna originalni oznaceni
Zbozi (tj. cedulky, nalepky apod.), je Spotfebitel povinen Provozovateli nahradit naklady

na uvedeni ZboZi do puvodniho stavu.

Formulaf pro odstoupeni od Kupni Smlouvy tvofi pfilohu ¢ 1 téchto Obchodnich

podminek.
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3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.3

3.4

Spotrebitel odpovida Provozovateli za snizeni hodnoty Zbozi v disledku nakladani s timto
zboZim jinym zplsobem, neZ ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi

daného Zbozi, v€etné jeho funkcénosti.

Provozovatel vyuzivd moznosti mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebitell. V pFipadé
stiznosti se mohou Spotrebitelé bezplatné obratit na prislusného pracovnika

Provozovatele prostfednictvim emailové adresy info@fluxorm.com. Lze se taktéz obratit se

stiznosti na Ceskou obchodni inspekci (https://www.coi.cz/), ktera vyFizuje mimosoudni

stiznosti spotrebitelll zplsobem a za podminek stanovenych pfisluSnymi pravnimi

predpisy.

Proces uzavieni Smlouvy

Provozovatel prostfednictvim E-shopu nabizi UZivatelim koupi Zbozi a Aktiva¢nich kédd,
a to uvedenim oznaceni, podrobnych informaci o vlastnostech, ceny vcetné dané z pridané

hodnoty a vSech souvisejicich poplatk a ndklad na dopravu.

Pro objednani ZboZi nebo Aktivacnich kédd UZivatel vioZi objedndvané ZboZi nebo
Aktivacni kéd do Nakupniho koSiku E-shopu kliknutim na tlacditko "VloZit do kosiku"
na grafickou ikonu koSiku ¢i na tlaCitko s obdobnym vyznamem. Nasledné vyplni

objednavkovy formulafr, ktery obsahuje zejména informace o:
objednavaném Zbozi nebo Aktivacnim kédu;
zpUsobu Uhrady kupni ceny;

zpusobu dodani / doruceni, pfitom bude informovan o nakladech spojenych s takovym

dodanim / dorucenim,
dale téz jen "Objednavka".

Pfed odeslanim Objednavky je UZivatel opravnén Objednavku zkontrolovat a ménit jeji

obsah a udaje, které do ni vyplInil.

UZivatel se zavazuje do pfislusnych textovych poli v Objedndvce vyplnit pravdivé a uplné

Udaje, zejména pravdivé svou emailovou adresu, identifikacni Udaje a pfipadné dodaci
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

4.1

4.1.1

4.1.2

41.3

adresu. UZivatel bere na védomi, 7Ze Provozovatel bude jim zadané uUdaje divodné

povazovat za spravné a uplné a neni opravnén zadané udaje kontrolovat.

Objednavku UZivatel odeSle Provozovateli kliknutim na tlacitko s oznacenim ,Dokoncit

objednavku" nebo ,Objednat" nebo na tlacitko s obdobnym vyznamem.

Provozovatel neprodlené po obdrZzeni Objednavky toto obdrzeni UzZivateli potvrdi emailem

na adresu UZivatele uvedenou v Objednavce.
Provozovatel je opravnén pozadat UZivatele o dodatecné potvrzeni Objednavky.

Kupni smlouva mezi Provozovatelem a UZivatelem je uzaviena dorulenim pfijeti
Objednavky (navrhu na uzavreni smlouvy), ktera je Uzivateli zaslana dle odst. 3.6 téchto

Obchodnich podminek.

UZivatel souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni

smlouvy. Naklady s tim vzniklé v souvislosti s uzavfenim kupni smlouvy hradi Uzivatel sam.

Veskeré Zbozi a Aktivacni kédy prezentované v ramci uzivatelského prostfedi E-shopu jsou
pouze informativni a Provozovatel neni povinen ohledné téchto uzavfit Smlouvu.

Ustanoveni 8 1732 odst. 2 Obcanského zakoniku se nepouZije.

Kupni smlouva

Uzavienim Kupni smlouvy vstupuji v t€innost nasledujici ustanoveni:

UZivatel kupuje od Provozovatele Zbozi nebo Aktivacni kod, které si Uzivatel zvolil
v uZivatelském prostrfedi E-shopu vloZenim do Nakupniho koSiku, a to v mnoZzstvi, které si
Uzivatel zvolil a UzZivatel se zavazuje zaplatit Provozovateli kupni cenu, ktera je uvedena

u takového Zbozi nebo Aktivacniho kédu v uzivatelském prostredi E-shopu.

Provozovatel ma pravo az do momentu odeslani Zbozi nebo Aktivacniho kédu UZivateli od
Kupni smlouvy odstoupit, a to z jakéhokoliv dlvodu nebo bez uvedeni divodu.
Za odstoupeni od Kupni smlouvy se povazuje i pravni jednani Provozovatele spocivajici

v oznameni UZivateli, Ze jim objednané ZboZi nemUze dodat.

Aktivacni kdd je UZivateli dorucen na jim uvedenou emailovou adresu bezprostfedné
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41.4

4.1.5

4.1.6

4.1.7

4.1.10

4.1.11

41.12

4.1.13

po uzavieni Kupni smlouvy. Pri zakoupeni vice Aktivacnich kédl v rémci jedné Kupni
smlouvy jsou tyto Aktivacni kdédy doruceny na uvedenou emailovou adresu v jednotlivych
emailech. Provozovatel oznamuje UZivateli, Zze mGze dojit k situaci, kdy mohou byt tyto

emaily zafazeny na strané UZivatele do jeho nevyzadané posty.

ZpUsob zabaleni ZboZi urcuje vyhradné Provozovatel; ustanoveni § 2097 Obcanského

zakoniku se timto vylucuje.

Uzivatel je povinen zaplatit Provozovateli naklady spojené s balenim a dorucenim daného

zbozi UZivateli, a to ve vysi uvedené u dané Objednavky v uZivatelském prostredi E-shopu.

UZivatel ma pravo zvolit z moznosti zobrazenych UZivateli v uZivatelském prostredi E-
shopu zpUsob zaplaceni Kupni ceny za ZboZi a pripadné dalSi penézitd plnéni

Provozovateli.

Pokud néktery ze zplsobl platby obsahuje informaci o ndkladech na provedeni takové
platby, je UZivatel povinen nést naklady na provedeni takové platby, které jsou uvedeny

u dané platby v uzivatelském prostredi E-shopu.

V pfipadé bezhotovostni platby bankovnim pfevodem je uzivatel povinen uvést variabilni

symbol urceny Provozovatelem.

Provozovatel ma pravo poskytnout UZivateli slevu z ceny ZboZi anebo Aktivacnich kédu.
Slevy z ceny Zbozi a Aktiva¢nich kéd( Ize vzdjemné kombinovat, pokud neni uvedeno

vyslovné jinak.

V pripadé bezhotovostni platby je povinnost Uzivatele zaplatit kupni cenu splnéna

momentem pfipsani prislusné ¢astky na ucet Provozovatele.

Soucasti kupni ceny za Zbozi nejsou zadné platby, poplatky nebo jiné odmény, které musi
UZivatel vynaloZit na sluzby poskytnuté tfetimi stranami v souvislosti se zaplacenim kupni

ceny za Zbozi; takové naklady jsou vyhradné naklady UZivatele.

Provozovatel si vyhrazuje vlastnické pravo ke ZboZi, jez je pfedmétem Kupni smlouvy, az

do Uplného zaplaceni kupni ceny za dané Zbozi UzZivatelem.

Provozovatel se zavazuje dodat ZboZi UZivateli v pfiméfené Ihdté od uzavrieni Kupni
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4.1.14

41.15

4.1.16

4.1.17

4.1.18

5.1

5.2

5.3

smlouvy. Veskeré Ih(ty pro dodani Zbozi uvedené v uzivatelském rozhrani E-shopu jsou

pouze orientacni. Aktivacni kody budou Provozovatelem dodany bez zbyte¢ného odkladu.

Provozovatel zasle vzdy Uzivateli danovy doklad - fakturu v elektronické podobég, a to na
emailovou adresu UZivatele zadanou pfi dané objednavce do UZivatelského prostredi E-

shopu.

Je-li Provozovatelem spolecné se Zbozim poskytnut UZivateli dar, je darovaci smlouva mezi
UZivatelem a Provozovatelem uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k zaniku
Kupni smlouvy (napf. pro odstoupeni od Kupni smlouvy), zanika dana darovaci smlouva
bez dalSiho od pocatku spolu s Kupni smlouvou a Uzivatel je povinen spolu se zbozim

Provozovateli vratit i poskytnuty dar.

Provozovatel poskytuje UZivateli na Zbozi zaruku, je-li zaru¢ni doba uvedena u daného
Zbozi v uzivatelském prostredi E-shopu, a to po dobu uvedené zarucni doby, pficemz takto

uvedena zaruka plati pouze pro Spotrebitele.

Pravo odstoupit od smlouvy a prava z vadného plnéni je Uzivatel opravnén uplatnit
u Provozovatele na adrese jeho sidla nebo provozovny. Za moment uplatnéni reklamace

se povazuje okamzik, kdy Provozovatel obdrzel od UZivatele reklamované Zbozi.

Nebezpeci ztraty, poskozeni a/nebo zniceni Zbozi, které je predmétem Kupni smlouvy.

prechazi na Uzivatele momentem prevzeti daného zboZzi UZivatelem.

Reklamacni rad

Provozovatel odpovida Spotrebiteli, ze je Zbozi a Aktivacni kédy pri prevzeti bez vad.

Obsahuje-li vady, ma Spotrebitel pravo pozadovat dodani nového bez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfimérené; neni-li to mozné, ma pravo odstoupit od Kupni

smlouvy.

Pravo na dodani nového Zbozi ma Spotfebitel i v pfipadé odstranitelné vady, pokud
nemUze dané ZboZi fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi

pocet vad. V takovém pripadé ma Spotrebitel pravo od Kupni smlouvy odstoupit.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.1

5.12

Neodstoupi-li Spotfebitel od Kupni smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového
Zbozi nebo Aktiva¢niho kédu bez vad nebo na opravu ZboZzi, mliZe poZadovat pfimérenou
slevu. Spotrebitel ma pravo na prfimérenou slevu i v pfipadé, Ze mu Provozovatel nemUze
dodat nové ZboZi nebo Aktivacni kéd bez vad nebo ZboZi opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze
Provozovatel nezjedna napravu v primérené dobé nebo ze by zjednani napravy

Spotrebiteli plsobilo znacné obtize.
Pravo z vadného plnéni Spotrebiteli nendlezi, pokud Spotrebitel vadu sdm zpUsobil.

Odpovédnost Provozovatele za vady ZboZi se nevztahuje na opotrebeni ZboZi zplsobené

jeho obvyklym uzivanim nebo vyplyva-li to z povahy Zbozi.

Je-li poskytovana zaruka, Spotrebitel ma pravo uplatnit odpovédnost z vadného plnéni

v zarucni dobé.

Na Zadost Spotrebitele je Provozovatel povinen poskytnout Spotfebiteli zarucni list.
UmozZznuje-li to povaha Zbozi, postacuje namisto zaruc¢niho listu vydat Spotrebiteli doklad
o zakoupeni Zbozi obsahujici Udaje, které musi obsahovat Udaje jako zarucni list. Zarucni

list musi obsahovat nazev, ICO a sidlo Provozovatele.

Uplatnéni odpovédnosti za vady musi byt vyfizeno bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 30 dnl ode dne uplatnéni dané, pokud se Provozovatel se Spotrebitelem nedohodnou
na delSi IhGté. Po uplynuti této IhGty ma Spotrebitel stejna prava, jako by se jednalo

0 podstatné poruseni Smlouvy.

Béh lhdty pro vyFizeni uplatnéni odpovédnosti za vady se stavi v pfipadé, Ze Provozovatel
neobdrzel veSkeré podklady potfebné pro vyfizeni, a to do doby, nez budou dané

podklady dodany.

Provozovatel po fradném vyrizeni uplatnéni odpovédnosti za vady Zbozi vyzve Spotrebitele

k pfevzeti opraveného Zbozi.

Narok na uplatnéni prav z vad Zbozi zanikd v pfipadé neodborného uvedeni ZboZzi
do provozu, stejné jako pfi neodborném zachazeni s nim, tj. zejména pfi pouZivani ZboZzi

v podminkach, které neodpovidaji svymi parametry parametrim  uvedenym

Stranka 9z 12



6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

v dokumentaci ke ZboZzi.

Ochrana osobnich udaju

Provozovatel je ze zakona povinen chranit a zabezpecdit poskytnuté osobni udaje.
Provozovatel proto vyuziva rtznych efektivnich zabezpecovacich technologii k tomu, aby

byly osobni Udaje ochranény pred neopravnénym zpfistupnénim nebo uzitim.

Podrobnéjsi informace o ochrané osobnich Udajd naleznete v Zadsadach ochrany osobnich

Gdajl zde: https://www.fluxorm.com/GDPR.pdf

rd

UZivani E-shopu

Provozovatel timto udéluje UzZivateli nevyhradni licenci k uzivani E-shopu zplsobem

predvidanym témito Obchodnimi podminkami.

Provozovatel ma pravo zménit E-shop, tedy jeho technické FeSeni a/nebo uZivatelské

rozhrani.

Provozovatel ma pravo omezit nebo prerusit funkcnost E-shopu ¢i pristup k nému na dobu
nezbytné nutnou z dlvodd Udrzby nebo opravy E-shopu nebo jiného dlvodu na strané

Provozovatele nebo treti osoby.

UZivatel je povinen dodrzovat pfi uzivani E-shopu platné a uc¢inné pravni predpisy. Veskeré
Skody, které by takto Provozovateli nebo tfetim osobam vznikly, je Uzivatel povinen

nahradit v plném rozsahu.

Prohlaseni Provozovatele

Provozovatel prohlasuje, Ze zdznamy udajl v E-shopu, jakoZto elektronickém systému, jsou

spolehlivé a jsou provadény systematicky a posloupné a jsou chranény proti zménam.

Vlivem technické chyby v E-shopu muUZe dojit k zobrazeni kupni ceny, jejiz vySe hrubé
neodpovida obvyklé cené na trhu; v takovém pripadé Provozovatel nema povinnost dodat
dané Zbozi nebo Aktivacni kéd za zobrazenou kupni cenu, kontaktuje UZivatele a sdéli mu

skutecnou kupni cenu a UZivatel ma pravo se rozhodnout, zda ZboZi nebo Aktivacni kod za
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skutecnou kupni cenu pfijme, a pokud se tak nestane, rusi se Kupni smlouva od pocatku.

Uzivatel bere na védomi, Ze fotografie v E-shopu mohou byt ilustrativnhi nebo mohou
pusobit zkreslujicim dojmem v dUsledku jejich prfevedeni do zobrazeni v technickém
prostfedku UZivatele, proto je UZivatel povinen se vidy seznamit s celym popisem

a v pripadé nejasnosti kontaktovat Provozovatele.

Elektronicka evidence trzeb

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku a zaroven
je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku

pak nejpozdéji do 48 hodin.

Fakturu obsahujici povinné Udaje a Uctenku podle zakona €. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb,
v ucinném znéni, obdrzi UZivatel formou odkazu ke stazeni téchto dokumentd ¢i jako

pfilohu emailu. Kupujici s timto souhlasi.

Vice informaci je k  dispozici na  téchto  internetovych  strankach:

https://www.etrzby.cz/cs/zakladni-informace-pro-zakazniky

Rozhodné pravo

Tyto Obchodni podminky, jakoZ i Kupni smlouva, se fidi pravnim Fadem Ceské republiky,

zejména Obcanskym zakonikem.

Jakékoliv spory vzniklé na zakladé Smlouvy a/nebo téchto VOP budou rozhodovat vécné

a mistné pfislusné soudy Ceské republiky dle mista sidla Provozovatele.

U&innost

Tyto Obchodni podminky vstupuji v tu€innost dne 1. 3. 2023
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Odstoupeni od smlouvy - vzor
Prodavaijici
FLUXORM s.r.o.

Purkynova 648/125

612 00, Brno - Medlanky

Ja, niZze podepsany/a

bytem

datum narozeni

jsem si od Vas na zakladé objednavky ¢.

objednal(a) nasleduijici:

za kupni cenu K¢,
za kupni cenu K¢,
za kupni cenu K¢,
za kupni cenu K¢,

Celkové tedy za kupni cenu K¢

vCéetné / bez DPH (nehodici se Skrtnéte).

VySe uvedené jsem prevzal(a) dne

Timto odstupuji od shora uvedené kupni smlouvy.

Kupni cenu mi vratte zpét na bankovni Gcet €. / sloZzenkou

(nehodici se Skrtnéte).

Vv ,dne
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